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المعاملات لتحفيـز الأفـراد ودفعهـم للإنتـاج ف شت تنميـة مهـاراتهم واتجاهـاتهم ف حاجة مستمرة إل ولذا يظل المديرين ف
مختلـف الظـروف والمواقـف، مبادئ ف الإدارة و الإدارة الاستراتيجية20كذلك لتنمية الولاء والانتماء لدى الأفـراد وتحقيـق التعـاون
بيـنهم ولحـل المشـلات المتعلقة بالصراع وتباين الأدوار وتقليل أثر الضغوط التنظيمية والنفسية. 2- تعامل الإدارة مع العنصر
،الإنسان تتطلب مهارات متعددة ف فنـون التعامـل مـع الآخرين سواء كانوا رؤساء أم مرؤوسين أو زمـلاء أو عمـلاء


