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تتأثر قرارات المستهلك باليفية الت يدرك بها الأمور، بدءاً من إدراكه للمشلة أو الموقف الذي يواجهه وحت إدراكه لمدى نجاحه
لة أو مواجهة ذلك الموقف. ويختم الفصل بالمرحلة الأخيرة لعملية الإدراك وههذه المش اختيار البديل المناسب للتغلب عل ف
.تفسير المثيرات الحسية ومبادئ تنظيم وتفسير المثيرات الحسية


