 * يام الجهات المعنية كالمكتبات العامة ومراكز المعلومات ومقاهي الإنترنت وغيرها بتوفير معلومات تعريفية عن كيفية استخدام محركات وأدلة البحث وخصائصها. * توفير قوائم تشتمل على عناوين المواقع الحكومية،
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