فماهي الميزة التنافسية؟ وهل اكتسبتها شركة هواوي؟ وكيف؟ ان الميزة التنافسية هي قدرة الشركة على انتاج منتجات او خدمات افضل  بسعر وجودة مميزة لتتفوق على منافسيها مما يكسبها  حصة اكبر في سوق   فبهذا  تستطيع تلبية احتياجات عملائها بكفاءة وفعالية اكبر مقارنة بمنافسيها فمن هذا السياق استطاعت نظم المعلومات الإدارية في هواوي ان تحقق أهدافها الاستراتجية من خلال رفع الكفاءة التشغيلية وتوفير الابتكار والتطوير في منتجاتها فقد ساهمت  منصة  cloudMatrix من تفعيل نموذج الذكاء الاصطناعي بكفاءة عالية مما حسن تدفق العمليات الداخلية وقد سرع تطوير المنتجات وهذا قد انعكس على كفاءة الشركة كما ساعدت نظم المعلومات على ابتكار نظام HarmonyOS الذي وفر تجربة متكاملة للمستهلك وهذا من شانه  ان يجعل هواوي تقلل من الاعتماد على تقنيات اجنبية وبهاذي الطريقة تمكنت شركة هواوي على تحقيق ميزة تنافسية بحيث أصبحت قادرة على تلبية احتياجات عملائها بكفاءة وفعالية اكبر مقارنة بمنافسيها
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