  مصطلحُ «الإدارة الإلكترونيّة »، يُعتبَرُ إدخالُ تكنولوجيا المعلومات والحاسبٍ الآليِّ والاتِّصالاتِ ثورةً  مفادُها تحويلُ الأعمالِ والخدماتِ الإداريّةِ التَّقليديَِّة إلى أعمالٍ وخدماتٍ إلكترونيةٍ،  وتحقيقُ الاستخدامِ الأمثلِ للخدماتِ بسرعةٍ  وفي المجالِ التَّطبيقيِّ لِتكنولوجيا المعلوماتِ  كأهمِّيٍَّة استراتيجيَّةٍ بما تُسهِمُ من دعمٍ ومساندةٍ، صُنعِ القرارِ، من متطلَّباتِ العملِ،  وتقديمِ جودةِ الخدماتِ الإلكترونيّةِ وفقَ معاييرَ فنِّيٍَّة،  التَّي تقومُ  والماليةِ،  وتطويرِ المنتجاتِ والخدماتِ  والعملِ فنحن ننامُ،  وشعوبٌ أخرى تصحُو،  فهي تعملُ من خالِ المؤسَّساتِ
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