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حيث يتم من خلالها تحليل البيانات والعمل عل أساسها. جمع هذه المعلومات دون اتخاذ القرارات هو مضيعة للوقت، يساعد
.تحليل البيانات ف إجراء التحسينات وتصحيح الأخطاء والتوقعات


