 تنبع أهمية الدراسة من أهمية الذكاء االصطناعي في حياة الفرد بشكل عام لهذا وجب على رواد الاعمال و المؤسسات اتخاذ القرارت الصائبة بالوقت المناسب و البحث عن الاساليب للمساعدة على تقليل معدلات الخطاء حيث تتميز تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات بالسرعة و الدقة و المرونة و قدرتها على اكتشاف العديد من المخاطر و تجاوزها و بالتالي المحافظة على الخبرات البشرية و الرجوع للمعلومات في اي زمان و مكان
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