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الاتصالات التسويقية المتاملة تلعب دورا هاما ف الإستراتيجية التسويقية العامة للمنظمة تعتبر الاتصالات التسويقية المتاملة
عملية تجمع بين جميع جوانب التسويق، بدءا من الإعلانات والعلاقات العامة والتسويق الرقم وحت التواصل المباشر مع
العملاء. تساهم الاتصالات التسويقية المتاملة ف تحقيق أهداف التسويق العامة للمنظمة من خلال تعزيز الوع بالعلامة التجارية
المنتج أو الخدمة المقدمة مثل الإعلانات التلفزيونية والإذاعية والإعلانات المطبوعة ووسائل التواصل الاجتماع وتعزيز الرغبة ف
والبريد الإلترون وغيرها يتم تنسيق هذه الرسائل بشل يعزز تجربة العملاء ويعس قيم ورؤية المنظمة


