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بدأ الاهتمام بالرضا الوظيف مع بداية القرن العشرين إذ يشير كثير من الباحثين إل أن العقود الثلاثة الأول ه البداية بالرغم من
تعدد الدراسات الت تناولت الرضا الوظيف إلا أنه ما زال هناك اختلاف حول تحديد تعريف أو مفهوم واضح ومحدد لهذا
المصطلح والسبب يرجع إل ارتباطه بمشاعر الفرد الت غالبا يصعب تفسيرها لأنها متغيرة بتغير مشاعر الأفراد ف المواقف
،المختلفة


