 في إطار توجيهات المهندس عبد المطلب عماره محافظ الأقصر ،  بضرورة التعامل السريع مع شكاوى المواطنين، وأوضح رئيس مدينة الأقصر،  أنه على الفور تم توجيه رئيس حي المطار بالتواصل مباشرةً مع مدير عام إدارة الأقصر للمياه والصرف الصحي،  المهندس أبو النجا عرابي والذي قام بإرسال فريق من شبكات الصرف لعمل اللازم وإزالة أسباب الشكوى وحل مشكلة أغطية الصرف بالمنطقة المعنية، وفي سياق آخر متصل وتنفيذاً لتوجيهات المهندس عبد المطلب عماره محافظ الأقصر، قام اللواء دكتور علي الشرابي رئيس مدينة الأقصر بالتنبيه على أصحاب عربات الطعام المتنقلة بعدم التعدي على الطريق العام وتحديد أماكن انتظار المواطنين أمام العربات وعدم التأثير على الحركة المرورية وانسيابية الشارع والحفاظ على نظافة المكان بصفة مستمرة . كما وجه رئيس مدينة الأقصر،  يوسف محمد علي رئيس حي المطار،  أكد المهندس عبد المطلب عماره محافظ الأقصر على استمرار حملات النظافة للحفاظ على المظهر الجمالي لشوارع المحافظة ،
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